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I. ПАСПОРТ 

Програми інформатизації  Борщагівської  сільської територіальної громади 
Бучанського району Київської області на 2025 – 2027 роки (далі- Програма) 

 

 
1. Найменування територіальної 

громади 

Борщагівська сільська територіальна громада 

Бучанського району Київської області 

2. Код за Кодифікатором 

адміністративно-територіальних 

одиниць та територій 

територіальних громад 

UA32080050000052660 

 

 

3. Заголовок, дата, номер 

розпорядчого документа про 

розроблення проекту Програми 

 

Розпорядження сільського голови 

«Про  розроблення проєкту Програми 

інформатизації  Борщагівської сільської 

територіальної громади Бучанського району 

Київської області на 2025-2027 роки» 

№____   від ___   2025 

4. Дата погодження проекту Програми 

Генеральним державним 

замовником Національної програми 

інформатизації 

 

5. Мета Програми Очікуване досягнення за результатами 

виконання програмних завдань у пріоритетних 

напрямах і комплексу взаємопов’язаних 

проектів та робіт для вирішення встановлених 

проблем інформатизації у Борщагівській 

сільській територіальній громаді 

6. Розробник Програми Відділ цифровізації та цифрової трансформації 

виконавчого комітету Борщагівської сільської 

ради 

7. Керівник Програми Заступник сільського голови Гусєв Роман 

Миколайович 

8. Відповідальні за виконання заходів 

Програми 

Борщагівська сільська рада, апарат ради,  

виконком, структурні підрозділи, підприємства, 

установи та організації 

9. Строк виконання Програми 2025-2027 роки 

10. Джерела та обсяги фінансування, 

загальний обсяг, тис. грн., у тому 

числі: 

5 000, 00 тис. грн. 

10.1 бюджет Борщагівської сільської 

ради, тис. грн. 

5 000, 00 тис. грн. 

10.2 інші джерел, тис. грн. - тис. грн. 
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II. Загальні положення 

 

Програма інформатизації Борщагівської сільської територіальної громади 

Бучанського району Київської області розроблена з урахуванням вимог Законів України   

«Про місцеве самоврядування в Україні»,  «Про Національну програму 

інформатизації»,  «Про Концепцію Національної програми інформатизації», «Про 

інформацію», «Про електронні документи і електронний документообіг», «Про 

електронні комунікації», «Про захист персональних даних», постанов Кабінету 

Міністрів України від 21.10.2015 №835 «Про затвердження Положення про набори 

даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних», від 08.09.2016 №606 

«Деякі питання електронної взаємодії електронних інформаційних ресурсів», від 

02.02.2024 №119 «Деякі питання Національної програми інформатизації», 

розпоряджень Кабінету Міністрів України   від 15.05.2013 №386-р «Про схвалення 

Стратегії розвитку інформаційного суспільства в Україні», від 20.09.2017 №649-р «Про 

схвалення Концепції розвитку електронного урядування в Україні», наказів 

Міністерства цифрової трансформації України від 29.03.2023 №34, зареєстрованого в 

Міністерстві юстиції України 14.04.2023 за №625/39681 «Про затвердження Методики 

визначення належності бюджетних програм, завдань, проектів, робіт  до сфери 

інформатизації», від 28.10.2024 №160 «Про затвердження Типового проекту 

регіональної програми, проекту, робіт з інформатизації та Типового проекту програми, 

проекту, робіт з інформатизації органу місцевого самоврядування», інших нормативних 

документів. 

Програма розроблена та виконується як складова частина Національної програми 

інформатизації, узгоджується із Програмами економічного і соціального розвитку 

Борщагівської сільської територіальної громади на відповідні роки,  Порядком 

розроблення місцевих цільових програм, фінансування, моніторингу та звітності про їх 

виконання. 

Програма передбачає аналіз стану інформаційно-комунікаційної структури та 

наявних цифрових рішень в громаді, визначення мети, завдань, пріоритетних напрямків 

інформатизації та цифровізації, очікуваних результатів від реалізації заходів та 

подальшого їх впливу на соціально-економічний розвиток громади. 

В межах реалізації Програми в громаді вирішуються завдання переходу до 

відкритого та прозорого публічного управління, орієнтованого на інтереси людей та 

спрямованого на розвиток інформаційного суспільства, здійснення економічної 

діяльності на засадах результативності та ефективності; створення умов для розвитку 

інфраструктури інформатизації та цифровізації; забезпечення сталого інноваційного 

розвитку громади в цілому. 

Серед іншого, Програма спрямована на подальший розвиток електронного 

урядування та електронної демократії, що має на меті стимулювання політичної 

активності особистості та сприяння її політичній соціалізації. Для узгодженості дій 

громада отримує дані щодо позиції громадян, які мають доступ до офіційної інформації 

з тих чи інших питань життєдіяльності громади, надає можливість висловлювати свої 

пропозиції та слідкувати за їх виконанням, підтримувати діалог з представниками влади 

в онлайн режимі та впливати на прийняття рішень.  

Виконання заходів Програми передбачає участь широкого кола представників 

громади у вирішенні питань життєдіяльності та сталого розвитку громади шляхом 

застосування засобів інформатизації та цифрових рішень. 
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III. Аналіз стану інформатизації та основних тенденцій цифрової 

трансформації території Борщагівської  сільської територіальної громади за 

попередній період; визначення проблем, що потребують розв’язання 

  

Програма інформатизації  або Стратегія цифрового розвитку Борщагівської 

сільської територіальної громади у попередніх періодах не приймалася.   

 Всі населені пункти громади (села Софіївська Борщагівка, Петропавлівська 

Борщагівка, Чайки) покриті оптичним, мобільним інтернетом. 

Проблеми у сфері інформатизації та цифровізації, що потребують системного 

вирішення: 

- належне забезпечення розвитку та безпеки кіберпростору, інформаційної безпеки 

на об’єктах критичної інфраструктури тощо; 

- потреба у впровадженні нових е-сервісів, що дозволять автоматизувати та 

оптимізувати роботу сільської ради та її виконкому, що сприятиме більш швидкому та 

точному прийняттю управлінських рішень; 

- впровадження новітніх технологій для сприяння розвитку інноваційного 

середовища, стартапів та підприємництва, що позитивно вплине на економічний 

розвиток громади; 

- забезпечення працівників апарату та структурних підрозділів новою 

комп’ютерною та оргтехнікою, ліцензійним програмним забезпеченням; 

- забезпечення консолідації та оперативного управління мережевого та серверного 

обладнання; 

- прискорення розвитку внутрішньої системи електронного документообігу та 

автоматизованих систем інформаційно-аналітичного забезпечення діяльності громади;

  

- запровадження електронних сервісів для отримання адміністративних та 

соціальних послуг, що зменшить бюрократичні перепони, зробить послуги більш 

доступними та зручними для громадян; 

- масштабування електронного документообігу в комунальних закладах, 

автоматизація процесів дозволить пришвидшити прийняття управлінських рішень, 

знизити витрати на паперову документацію, адміністративні витрати та час, необхідний 

для обробки запитів і документів; 

- покращення комунікації з громадянами шляхом використання цифрових каналів 

зв'язку (соціальні мережі, електронні звернення, онлайн-конференції), що дозволить 

оперативно інформувати населення про важливі події та зміни, а також забезпечить 

участь мешканців в прийнятті управлінських рішень (Е-DEM) та зворотній зв'язок; 

недостатня забезпеченість навчальних закладів STEM/STEAM лабораторіями та 

кабінетами робототехніки; 

- встановлення інтерактивних інформаційних панелей в приміщеннях сільської 

ради; 

- подальше розширення системи відеоспостереження в межах реалізації завдань 

напрямку «Безпечна громада» – відповідна програма; 

- підвищення рівня цифрової грамотності: навчальні програми та курси з 

цифрової грамотності для населення сприятимуть підвищенню рівня володіння 

інформаційними технологіями, що, в свою чергу, покращить якість життя громади. 
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IV. Мета, пріоритетні напрями та завдання інформатизації   території 

Борщагівської сільської територіальної громади 
Програма спрямована на формування та реалізацію політики у сферах 

інформатизації, цифровізації, цифрового розвитку, цифрової економіки, цифрових 

інновацій, електронного урядування та електронної демократії, розвитку 

інформаційного суспільства на місцевому рівні. 

Мета Програми – очікуване досягнення за результатами виконання програмних 

завдань у пріоритетних напрямах і комплексу взаємопов’язаних проектів та робіт для 

вирішення встановлених проблем інформатизації у Борщагівській сільській 

територіальній громаді. 

Пріоритетними напрямами інформатизації Борщагівської сільської територіальної 

громади є: 

1. Цифрова трансформація управління територіальною громадою; 

2. Цифровізація публічних послуг; 

3. Розбудова інфраструктури інформатизації територіальної громади; 

4. Стимулювання зростання цифрової економіки та розвиток цифрової 

грамотності. 

Пріоритетний напрям «Цифрова трансформація управління територіальною 

громадою» містить такі завдання: 

- нормативно-правове забезпечення впровадження заходів Програми; 

- оптимізацію управлінських процесів за допомогою автоматизації та цифровізації, 

що дозволить оперативно та ефективно реагувати на потреби громади; 

- вивчення кращого досвіду розвитку інформаційно-комп’ютерних технологій; 

- розвиток системи електронного документообігу в органі місцевого 

самоврядування, заснованих ним юридичних особах; 

        - створення (модернізація) інформаційно-комунікаційних систем  та забезпечення 

їх  функціонування, адміністрування (придбання, техпідтримка, послуги з 

обслуговування комп’ютерного, офісного, серверного та мережевого обладнання , 

устаткування;  масштабування комп’ютерної мережі; придбання ліцензійного 

програмного забезпечення та застосування програмного забезпечення з відкритим 

кодом, в т.ч. операційних систем та офісних додатків); 

  - забезпечення розвитку офіційного порталу органу місцевого самоврядування та 

інтеграція до його функціоналу рішень на основі штучного інтелекту; 

  - просування інструментів електронної демократії (електронних петицій, 

опитувань, звернень громадян, обговорення проектів нормативно-правових актів, 

локальних нормативних документів тощо); 

-  створення електронних сервісів для надання адміністративних та соціальних 

послуг, які будуть зручними та доступними для всіх мешканців громади; 

- проведення щорічного аудиту публічної інформації, оприлюднення публічної 

інформації у формі відкритих даних за принципом «єдиного вікна»; 

- забезпечення оприлюднення відкритих даних у відкритих машиночитаних 

форматах на Єдиному державному вебпорталі відкритих даних відповідно до постанови 

Кабінету Міністрів України від 21.10.2015 №835 «Про затвердження Положення про 

набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних». 

Пріоритетний напрям «Цифровізація публічних послуг» містить такі завдання:  
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- приєднання інформаційно-комунікаційних систем органу місцевого 

самоврядування, які забезпечують надання електронних послуг та сервісів, до 

інтегрованої системи електронної ідентифікації; 

- цифровий розвиток публічних послуг у сфері освіти (онлайн- запис у дитячі 

садочки; електронні щоденники та журнали в закладах освіти тощо); 

- цифровий розвиток публічних послуг у сфері охорони здоров’я (онлайн-запис до 

лікарів тощо); 

- розвиток геоінформаційної системи містобудівного кадастру та містобудівного 

моніторингу; 

- забезпечення оцифрування бібліотечного та музейного фондів цифровізація 

об’єктів культури і культурної спадщини; 

- впровадження цифрових інструментів для підтримки інклюзивності та 

ментального здоров’я (протидія насильству, булінгу тощо). 

Пріоритетний напрям «Розбудова інфраструктури інформатизації  

територіальної громади» містить такі завдання: 

- забезпечення покриття мережею Інтернет та організацію публічного доступу до 

Wi-Fi  на об’єктах соціальної інфраструктури та об’єктах, що надають публічні послуги 

на території громади;  

- посилення кіберзахисту об’єктів критичної інформаційної інфраструктури, 

створення умов для вчасного реагування на кіберінциденти; 

- покращення стану покриття території Борщагівської сільської територіальної 

громади мобільним щирокосмуговим доступом до мережі Інтернет; 

- відновлення пошкоджених та будівництво нових об’єктів фізичної 

інфраструктури електронних комунікацій; 

- використання систем відеоспостереження, оповіщення населення щодо 

надзвичайних та аварійних ситуацій, фіксації правопорушень, контролю за якістю 

повітря і рівнем забруднення тощо; 

-впровадження систем енергозбереження та моніторингу енергоефективності для 

об’єктів комунальної власності. 

Пріоритетний напрям «Стимулювання зростання цифрової економіки та 

розвиток цифрової грамотності» містить такі завдання:  

- проведення заходів з підвищення рівня цифрової грамотності мешканців та 

культури безпекового поводження в кіберпросторі; 

- реалізація проектів з навчання та перекваліфікації у сфері інформаційно-

комунікаційних технологій для працездатного населення територіальної громади; 

- підтримка розвитку ІТ-сектору та стартапів у територіальній громаді; 

-подальше впровадження цифрових технологій для бізнесу, зокрема надання 

послуг бізнесу в електронній формі. 

Перелік завдань, робіт з інформатизації на три роки формується з урахуванням 

вищенаведених пріоритетних напрямів інформатизації територіальної громади за 

формою згідно з Додатком 1 до цієї Програми. 
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V. Очікувані результати виконання Програми  

Очікувані результати виконання Програми:  

- побудова сучасної системи місцевого самоврядування завдяки впровадженню 

технологій е-урядування та е-демократії; 

- забезпечено розвиток публічних послуг і сервісів на основі цифровізації; 

- впроваджено інструменти смарт-сіті;  

- облаштовано відкриті Wi-Fi зони у громадських місцях;  

- створення нових, розвиток та підтримка існуючих інформаційно-комунікаційних 

систем та ресурсів; 

- відновлено пошкоджені об’єкти фізичної інфраструктури електронних 

комунікацій; 

-  створено, модернізовано та оновлено програмно-апаратні засоби інформаційно-

комунікаційних систем; 

- реалізовано проекти інформатизації у сферах освіти, охорони здоров’я, культури, 

транспорту тощо;  

- підвищено рівень обізнаності жителів громади з цифрової гігієни, грамотності та 

кібербезпеки, використання е-послуг та застосування інструментів е-демократії. 

 

  

VI. Моніторинг та проведення оцінки результативності виконання 

Програми 
 Моніторинг виконання Програми здійснюється шляхом збору та аналізу 

інформації на підставі звітів відповідальних за виконання заходів Програми. 

Щоквартально до 05 числа місяця, наступного за звітним періодом, відповідальні за 

виконання заходів Програми інформують керівника Програми про хід виконання робіт 

з інформатизації. 

Перелік індикаторів виконання Програми формується за формою згідно з 

Додатком 2 до цієї Програми, з урахуванням пріоритетних напрямів інформатизації 

Борщагівської територіальної громади. 

Оцінка результативності виконання Програми проводиться за напрямами: 

дотримання строків та повноти виконання робіт з інформатизації; 

заплановані та фактичні обсяги і джерела фінансування Програми; 

результативність виконання робіт з інформатизації; 

досягнення цільових значень індикаторів виконання Програми, наведених в 

додатку 2 до цієї Програми. 

Щорічно до 31 січня року, що настає за звітним, відповідальні за виконання заходів 

Програми інформують керівника Програми про результати виконання Програми у 

звітному році. 

Керівник Програми організовує узагальнення інформації та до 01 березня 

поточного року  подає Генеральному державному замовнику Національної програми 

інформатизації: 

 звіт хід виконання Програми за попередній  рік  за формою згідно з Додатком 5 до 

Положення про формування та виконання Національної програми інформатизації, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 02.02.2024 №119; 

звіт про результати виконання Програми за попередній рік за формою згідно з 

додатком до Порядку здійснення моніторингу та проведення оцінки результативності 
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виконання Національної програми інформатизації та її складових, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 02.02.2024 №119. 
   
  

Начальник відділу цифровізації  

та цифрової трансформації 

виконавчого комітету  

Борщагівської сільської ради                                                   Андрій СИДОРУК 



ПРОЄКТ 

Додаток 1 

до Програми інформатизації 

Борщагівської сільської 

територіальної громади  

на 2025 -2027 роки 

 

 Перелік завдань, проектів, робіт з інформатизації на три роки 

Назва завдання 
Назва проекту, робіт 

з інформатизації 

Відповідальні 

за виконання 

Строки 

виконання 

Джерела 

фінансування 

Обсяги фінансування, тис. грн Очікувані результати 

(результативні 

показники) 
Всього 2025 2026 2027 

Пріоритетний напрям 
Оновлення комп’ютерної 

техніки існуючих 

робочих станцій 

Придбання  

комплектуючих\ремонт\очи

щення\обслуговування 

комп’ютерної техніки 

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

Відділ економіки 

та торгівлі 

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 
     

інші джерела 

 - - -  

Придбання нової 

комп’ютерної техніки   

Придбання нової 

комп’ютерної техніки   

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

Відділ економіки 

та торгівлі 

2025-2027 р. 
Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 
     

інші джерела 

- - - -  

Закупівля ліцензійного 

ПЗ та офісних пакетів 

Придбання  ліцензійного 

ПЗ та офісних пакетів 

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

Відділ економіки 

та торгівлі 

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 
     

інші джерела 

- - - -  

Обслуговування та 

заправка оргтехніки 

Заправка картриджів до 

існуючих принтерів  

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

Відділ економіки 

та торгівлі 

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 
     

інші джерела 

- - - -  

Установлення додаткових 

точок Wi-Fi у ЦНАПах, 

Придбання мережевого 

обладнання  

Відділ 

цифровізації та 

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 
     



                                          ПРОЄКТ 

 

 

бібліотеках, заклах 

освіти, медицини. 

цифрової 

трансформації  

Відділ економіки 

та торгівлі 

інші джерела 

- - - -  

Впровадження ресурсів 

Е-демократія: ел.петиції, 

е-консультація, бюджет 

участі. 

Впровадження ресурсів Е-

демократія: ел.петиції, е-

консультація, бюджет 

участі 

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

2025-2027 р. 
Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 

     

інші джерела 

- - - -  

Участь у регіональних 

форумах, 

конференціях,семінарах 

та  інших заходах IT-

сфери 

Участь у регіональних 

форумах, 

конференціях,семінарах та 

інших заходах IT-сфери 

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 

     

інші джерела 

- - - -  

Розширення надання 

публічних послуг і 

сервісів на основі 

цифровізації у режимі 

paperless 

Розширення надання 

публічних послуг і сервісів 

на основі цифровізації у 

режимі paperless 

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 

     

інші джерела 

- - - -  

Забезпечення 

функціонування,модерніз

ація інформаційно-

комунікаційних 

систем(закупівля 

компʼютерного,серверног

о, мережевого та іншого 

обладнання) 

Придбання компʼютерного, 

серверного, мережевого та 

іншого обладнання 

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

Відділ економіки 

та торгівлі  

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 

     

інші джерела 

- - - -  

Адміністрування та 

обслуговування 

інформаційно 

комунікаційних систем 

Залучення аутсорсингу до 

роботи  

Відділ 

цифровізації та 

цифрової 

трансформації  

2025-2027 р. Загальний обсяг, у 

тому числі: 

     

місцевий бюджет 

     

інші джерела 

- - - -  
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Додаток 2 

до Програми інформатизації 

Борщагівської сільської 

територіальної громади  

на 2025 -2027 роки 

 

 

Перелік індикаторів виконання регіональної програми, проекту, робіт з інформатизації 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ з/п Назва пріоритетного напряму Найменування індикатора 
Одиниця 

виміру 

Базове 

значення 

Цільові значення індикатора Динаміка 

(+/-, %) 
2025 2026 2027 

        

       

         

       


